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The goal of this step is to make a strategic roadmap for the SME, 
which connects the speculative future to the world as it is. 

A roadmap is “a visual portray of market, product, and technology 
plans plotted on a timeline” (Simonse, Buijs, & Hultink, 2015). It 
uses the Vision Concept as a long-term vision and then works 
backward to plot a path that connects the future to the present.

Mapping a path to the future is useful to identify a set of context 
factors that are essential to recognize opportunities and risks, 
giving the company the chance to be aware of changes. The 
company can use the Vision Concept and the strategic roadmap to 
engage workers and external people or businesses as allies or 
investors.

More details online http://dive.pktweb.com/
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El objetivo de este paso es hacer una hoja de ruta estratégica para 
la MIPYME, que conecta el futuro especulativo con el mundo tal 
como es.

Una hoja de ruta es "un retrato visual de los planes del mercado, 
de los productos y de la tecnología, presentados en una línea de 
tiempo" (Simonse, Buijs, y Hultink, 2015). En este mapa, la visión 
de largo plazo corresponde al concepto visionario, que luego se 
proyecta hacia el presente, desde donde se traza un camino que 
conecte con el futuro.

Mapear este camino hacia el futuro es útil para identificar un 
conjunto de factores contextuales que son esenciales para 
reconocer las oportunidades y los riesgos, dándole a la compañía 
la oportunidad de estar enterada de los cambios venideros. La 
empresa puede utilizar el concepto visionario y la hoja de ruta 
estratégica para motivar trabajadores y abordar personas exter-
nas al negocio, como aliados o inversores.

Más detalles en línea http://dive.pktweb.com/



El mundo tal como es:

El futuro especulativo:

2. APPROACHING THE FUTURE
This step is divided into three sections. 

// First, using the Canvas 2 Context Factors,  the designers facilitate 
a creative session with the  businesspeople to start the collection of 
context factors.
  
// Second, when they have a preliminary list of factors, the team is 
split in two:

/// One designer and a businessperson explore the domain 
through observing people daily life to enrich the collection of 
factors.
/// Simultaneously, the other designers and businesspeople 
research about the domain through several sources (e.g. internet, 
specialized journals, experts, etc.).

// Third, when they have enough factors, they continue with the 
creative session building an image of the future in the form of a 
vision.

5 hours and <100 Euros.

Designers and businesspeople.

The image of the future and the vision in the form of a short text in 
the Canvas 2 Context Factors and Worksheets 3 and 4.

Hoja de trabajo 3

5. Revisando el futuro

Este es el paso final de la inmersión, en el que los diseñadores, 
usando la planilla 5, moderan una conversación con las personas 
de la empresa y otros interesados, en relación con el futuro de la 
MIPYME. 

Al finalizar esta conversación, los diseñadores documentan los 
resultados de esta en la planilla 5 y la hoja de trabajo 9. 

La plantilla 5 y la hoja de trabajo 9.

Diseñadores, personas de la empresa y otros interesados.

4 horas y <50 Euros.

Hoja de trabajo 9

Mapa de ruta


